
Fecha generación : 2025-01-30

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIANombre de la entidad:

Sector administrativo:

Departamento:

Municipio:

Orden:

Año vigencia:

EDUCACIÓN

Bogotá D.C

BOGOTÁ

NACIONAL

2025

Consolidado estrategia de racionalización de trámites

Número

ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLARDATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR

Tipo

PLAN DE EJECUCIÓN

Nombre Estado Situación actual
Tipo

racionalización
Acciones

racionalización
Mejora por

implementar

Fecha
final

racionalización
Responsable

Beneficio al ciudadano o
entidad

Fecha
inicio

Justificación

Plantilla Único - Hijo
27996

Matrícula aspirantes admitidos a
programas de pregrado Inscrito

mplementar nuevos
canales de atención
eficientes y oportunos
orientados a brindar
una respuesta mas
personalizada al
aspirante
Implementar nuevo
medio de pago para
recaudar pago de
inscripción al proceso
de admisión

Canales de
comunicación
insuficientes que
garanticen respuesta
inmediata a las
solicitudes de los
aspirantes para el
proceso de admisión
de pregrado

Administrativa
Aumento de canales
y/o puntos de
atención

30/11/2025
Dirección Nacional de
Admisiones

Oportunidad y veracidad
en la respuesta a sus
solicitudes relacionadas
al proceso de admisión

01/02/2025

Plantilla Único - Hijo
61500 Movilidad académica Inscrito

Revisión y
actualización
normativa
relacionada con la
movilidad académica
estudiantil entrante y
saliente

Desactualización de
la normativa interna
aplicable para la
movilidad académica
estudiantil entrante y
saliente

Normativa

Mejora u optimización
del proceso o
procedimiento
asociado al trámite

30/12/2025
Dirección de
Relaciones Exteriores

incrementar la eficiencia y
claridad del proceso para
las dependencias
involucradas en la
movilidad académica
estudiantil entrante y
saliente de la Universidad
Nacional de Colombia

08/02/2025


