UNIVERSIDAD NACIONAL D COLOMDIA
DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION ¥ ESTADISTICA

PLAN ANTICORRUPCIGN Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2023 - PLAN DE ACCION “Proyscto Cultural, Cientifico y Colectivo de Nacién”

DBIETIVO GENERAL

2. Establecer estrategias

das al

para la Construccidn del Plan Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano- Versién 2",

3. Generar espacios de interaccidn interna y externa que le permitan a la Institucion visualizar, a través de instrumentos idéneos de medicion, la orlentacién para la ldentificacion de riesgos de corrupeion.

Establecer acciones concretas dentro de los procesos internos de la organizacion y gestidn que, en el marco de la i itucionalmente reconocida a las instituch de educacidn superior, contribuyan en el fortalecimiento de la probidad y la transparencia en procura de fa licha contra la corrupeion,
favoreciendo la adecuada atencién a la comunidad universitarla y a la sociedad en general,

(OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Fljar actividades medibles para cada uno da los componentes que esteucturan la metodologla para disefiar y hacer seguimiento a |a estrategla de lucha contra la corrupcida y de atencin al cludadano de que trata el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 desarrollado en el do i Inado "

propiamienta del tera de probidad y transparencia por parte de los lideres de procesos y sus delegados, con miras a que el despliegue hacia las Sedes cuente con la estructura solida de conceptos y que sea concomitante con el Plan Anticorrupeion y de Atencién al
Ciudadano adoptado por la Universidad Nacional de Colombia para el afio 2023.

lusuario segin apligue.

FECHA
MPONENTE BCOMPONENTE ACTIVIDADES META O PRODUCTO INDICADORES RESPONSABLE
& su d PROGRAMADA
POLITICA DE 1. Realizar segulmiento a la implementacién de los objetivos Documento tipe matriz con los resultados
i it 5 1, 23 -
ADMINISTRACION DE de Ia Politica integral de gestidn del rlesgo UNAL para la g:lmrlpe sr :un fos abitheoa e b pulitica Intepral da pestiin del seguimlento a los objetivos dela Vicerrectoria General gnﬁiggzg
RIESGOS vigencla 2023. £O- Politica Integral de gestion del riesgo.
! A . Documento Mapa de riesgos de cerrupcion
CONSTRUCCIGN DEL MAPA 2. Actualizar el Mapa de riesgos de Corrupcidn UNAL para la Mapade tléggos de coTruprinactisiicade. actualizado. 01/02/2023 -
DE RIESGOS DE y - — - - - - Vicerrectoria General
- vigencia 2023. Riesgos de corrupcion actualizados en el sistema de Riesgos de corrupcion actualizados en el 30/03/2023
CORRUPCION 3 : 2
gestion instittucional SoftExpert. sistema de informacion SoftExpert.
GESTION DEL RIESGD DE 3. Divulgar ef Mapa de riesgos de corrupcién actualizado Mapa de riesgos de corrupcién actualizado en el sitio web |Documento Mapa de riesgos de corrupcidn
CORRUPCION - MAPA DE para la vigencia 2023 en los sitios web institucionales. de Transparenciay SIGA. en los sitios web de la UNAL,
1/02/2023 -
e o CONSULTA ¥ DIVULGACIGN Vicafrectori Genaral e
CORRUPCION . Comunicaclones para promover la consulta 30/03/2023
4. Facilitar y promover la consulta de los rlesgos de Promover la consulta de los riesgos de carrupclonen el
corrupcion en los procesos para la vigencia 2023 sistema de informacidn institucional SoftExpert. e sl istis de ried e fon
i . portales de procesos en SoftExpert.
5. Planificar y ejecutar fas acciones de seguimiento y revision |Realizar as acciones de seguimiento y revisién del mapa  {Soportes, archivos consolidados e 01/03/2023
MONITOREQ ¥ REVISION |de riesgos de corrupeldn con la participacién de los procesos |de riesgos de corrupcion de la UNAL con base a los informe(s) del seguimiento y revision de Vicerrectoria General 20/11/2023
de la UNAL en la vigencia 2023. lir lentos institucional riesgos de corrupcion.
Realizar el seguimiente cuatrimestral a la efectividad de
5 | i IN: 2023 -
SEURNED 6. Hacer segulmiento a la efectividad d:e fos controles de los controles del mapa Institucional de rlesgos de Inforines de segulfiierto publicados: Oficina Nacional de Control Interno |30/04/2023
mapa instituclonal de riesgos de corrupcén. - DNCH 31/12/2023
corrupcion.
7. Realizar inventario con la inclusidn de una nueva
g con nueva cat . lta |Matriz dei VRG-
IDENTIFICACION DE fa dle iramites y servicios relacionada con " Consulta iiwentsrio dfm.lumentadn (i RIS | ity atn? e A e i EG SIGA 01/02/2023-
ki 2% de Informacién” en los procesos misionales y de caraal  |servicios actualizada de los procesos Procesos misionales y de cara al
TRAMITES cle Informacién" en los procesos misionales y de cara al P 5 31/07/2023
usuario segan aplique. misionales v de cara al usuario, usuario




FECHA

COMPONENTE SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES META O PRODUCTO INDICADORES RESPONSABLE
PROGRAMADA
8. Priorizar los trémites y servicios para la formulaciondel  |Un plan documentado de racionalizacién conlos tramites |Un plan documentado de racionalizacion Droiseas mg::i;'ih Gt 01/02/2023 -
plan de racionalizacién de trémites y servicios, v servicios priorizados, con los tramites y servicios priorizados. usuar:o B8 30/11/2023

9. Actualizar funcionalidad en SIBU para realizar prestamos
de implementos de manera grupal:

PRIORIZACION DE TRAMITES il
Porcentaje de implementacién de la nueva
Hfundicnalidad de préstamo de implementos

1. Definir los requerimientos técnicos y de funcionamiento

de la nueva funcionalidad. Direcclén Nacional de Bienestar  [01/02/2023 -

Celeridad en el préstamo de implementos y no

47 Realtinr Yo sellictil sl resiee il resies Inw tlasariollo e {desineentivar el uso de los implementos deportives. Jdeportivos, Universitario 15/12/2023
2l SIBU.
3. Revisar el funcionamiento desarrollado por el tercero,
4, poner en produccidn la nueva funcionalidad
RACIONALIZACION DE s
TRAMITES 10. Implementar el plan de raclonalizacién de trémites y 2 AR 1125 FeboHes cbryineltatios de (a : W}G st 01/02/2023 -
- : 5 Implementacion del Plan de Racionalizacion, implementacién del Plan de raclonalizacién | Proceses misionzles y de eara al
servidos priorizados definido por los procesos. i 30/11/2023
de tramites y servicios priorizados. usuario

11. Parametrizar en el Sistema de Informacién de Talento
Humano — SARA la solidtud de permisos remunerados para
el personal de planta de la Universidad

Parametrizar tres {3) solidtudes de modalidades de [Nmero de solicitudes de modalidades de Direecién Naclonal de Personal  |01/02/2023 -
permiso remunerado a través de SARA permiso remunerado disponibles en SARA Académico y Administrativo 31/12/2023

RACIONALIZACIGN pE |12 Disefio, Desarrollo e implementacién del médulo de

TRAMITES asesorfas de Movilidad Académica estudiantil entrante y [Mddulo de asesorlas de Movilidad Académica Estudiantil g;;i::::;z::::;‘::zfl:::”a Direccion de Relaciones Exteriores g:;‘:;gg;z Z
Saliente,
13, Disefio, Desarrollo & implementacion del médulo de e ke et i 01/02/2023 -
s ; P : IMedulo e asesorias de Relaciones Estratégicas {gestionados por la Direccién de Relaciones | Direccidn de Relaclones Exteriores
solicitudes de Relaciones Estratégicas Etarionss 31/12/2023
Niimero de actividades gestionadas en el
14, bisefio & Implentacidn del médulo de seguimiento de marco de cada uno de los convenios 01/02/2023 -
| Mad! mienteo di DI on di |
convenlos. Idutiyloda seguliniehio de cavaIos lvigentes de la Universidad Nacional de recoih de'felasiongs Edtgiores 31/12/2023
Colombia
Poreentaje (%) de avance en la construccion
INFORMACIGN CON 15. Construir un documento general con la actualizacién de el documento general con la actualizacin de los del documento general con la actualizacion
los lineamientos conceptuales requeridos para la ¥ A o ., |delos lineamientos conceptuales Direccién Nacional de Planeadény  01/02/2023 -
CAUDAD Y EN LENEUALE roduccion de estadisticas e indicadores oficiales en la lineamiertos canceptisles requericos para la producdidn requeridos para la produccidn de Estadistica 30/12/2023
COMPRENSIBLE o e estadisticas e indicadores oficiales en fa Universidad, [ o oos Pard B P '
Universitad, estadisticas e indicadores oficiales enla
Universidad.
o el pa_ra PRIpISCIRE St Informe con la recoleccion de los aportes realizados por
aspectos que deberén ser tenidos en cuenta para la YRR Nivel de avance de la estrartegia de
1 =) la comunidad universitaria con el fin de tener en cuenta ” S
actualizacién del estatuto estudiantil {Acuerdo 044 de 2009) e viskiny expectativas de las partes lateresadas gara que recoleccion de informacitn de la Direccion Nacional de Bienestar 01/02/2023 -
el cual serd modificado en el marco del proceso de 3 comunidad universitaria para ajuste del Universitario 15/12/2023
N S | estas sean tenidas en cuenta durante la construccion de
reconceptualizacion de Bienestar Universitario en la vigencia s propussta de actuslizadin de astatito estatuto estudiantit
2024 i
::::::f:;: ::_::::::::i::::ofilztear:t:,::::ﬁz:nm Irforme con ta recolesaidn de los aportes realizados por Nivel de avance de la estrartegia de
DIALOGO DE DOBL 1 Ui uni Itari 1 fi
1AL DEDOBLE ViA actualizacion del estatuto estudiantil (Acuerdo D44 de 2009) = comuinivad univessitaria coniel finde teneren cuents recoleccion de informacion de la Direccién Macional de Bienestar {01/02/2023 -
CON LA CIUDADANIA Y 5US la visin y expectativas de las partes Interesadas para que
RENDICION DE CUENTAS ef cual serd modificado en el marco del proceso de comunidad universitaria para ajuste del Universitario 15/12/2023
DRGANIZACIONES estas sean tenidas en cuenta durante la construccién de

70 tatl it
;:;neeptuallzaaon de Bienestar Universitario en la vigencia la propuesta de actualizacion del estatuto. estatuto estudiant




RESPONSABLE

FECHA

COMPONENTE SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES META O PRODUCTO INDICADORES PROGRANIADA
18, Realizar acciones que incentiven y promuevan en la Divulgacién de todo lo relacionado conel
comunidad en general el uso de las redes sociales oficiales e |Informes de campafias de Divulgacion de todo lo proceso permanente de Rendidion de
instituclonales UNAL para fa divulgacidn e interacclon del relacionado con el proceso permanente de Rendicidnde  |Cuentas de la Vigencia 2022 a la comunidad
proceso permanente de Rendicion de Cuentas UNAL Cuentas de la Vigencia 2022 . en general por medio de canales, medios y
#LaUNALCuenta redes soclales oficiales e Institucionales.
| Divulgacidn permanente a través de redes Unimedios - DNPE o o
Informe de campafias de Divulgacién permanente a 30/12/2023
19. Incentivar y promover en la comunidad en general la través de redes sociales oficiales y postmaster soclalesl oficislesy postmaster.insﬂtudonal
INCENTIVDS PARA Siice B que Invite a la comunidad a utilizar el sello
cultura UNAL de rendir cuentas permanentemente {sello institucional gue invite a la comunidad a utilizar el sello q
MOTIVAR LA CULTURA DE . . . HiLalINALCuenta en sus publicaciones y a
LA RENDICION DE CUENTAS #LalNALCuenta), interactuando y preguntando a travésde  {f#LaUNALCuenta en sus publicacionesy a env‘mr las amiar fas preguntas que tengissobre sl
los medios existentes, preguntas que tenga sobre el proceso a través de la
agina web http://launalcuenta,unal.edu.co/ progeie s ifavés te la pagie sreh
Pt P e http:/flaunalcuenta,unal.edu.co/
ESTRUCTURA 2
AOMISTHATIVILY 70 Socilligar In PoNEN 46 SEpvick lEifdane an 1a ?:rr\:cic::::L::a‘:::Tr:w:ﬂéiﬂ:eusr::tlz;:::;: Z:':::::; 3 publicaciones difundidas, Vicerrectoria General P it
DIRECCIONAMIENTO comunidad universitaria. e coramil i de Ly URAE i 15/12/2023
ESTRATEGICO ;
::;vf:lia;it:; :aI:: ::x:ndnnarms de la UNAL en temas de 5:;7:‘:27; 3::;::25 en los funcionarios para el 4 sesiones e cipaditacionss; Vicsrrsctoris aenssl 2;‘11)211273;;
22. Dar continuidad a las auditorias de 105 sitlos web de la
Universidad Nacional de Colombia, una vez por semestre,
teniendo en cuenta los sigulentes aspectos para cada sitio:
Campos Auditoria Web:
URL / SUBDOMINIO
Valoracion:
Web Server
Error config / Inactivo
Direccionamiento
Infarmacién Desactualizada
Plantilla Web Desactualizada
Enlace Adecuado
Tipo
Alias www
Clase
Estado
Tipo Respuesta Sitio Web
Observacién
Informacitén Web:
Titulo Ventana (title)
Fetha dltima Actualizacién Web
Sistema de Infermacidn (S/N)
Versién Plantilia ey
Buscador plantilla nstitucional (S/N}) Realizar 2 auditorias al afio 2 auditorias al afio oficiriade Mediox Digiiales.- 01/0Z/2023 -
FORTALECIMIENTO DE LOS Sede HNIMERIOS A0/09/7023
CANALES DE ATENCION Observacion: Plantilla Institucional




FECHA
COMPONE 5 MPONENTE ACTIVIDADES O PRODUCTD DICADORES RESPONSABLE
NTE UBCO! Vil META INI PROGRAMADA.
Software:
IP / Destino
Lenguaje Backend (Frameworks)
Lenguaje Frontend (Librarfes and  Functions)
Servidor Web (Web Seivers)
Sisterna Operativo (Oper. Systems and Servers)
Estadisticas (Analytics and Tracking)
CIVIS Version
Redes Sociales:
Facebook 5/N
Twitter S/N
YouTube 5/N
Instagram 5/N
Otras S/N
Observaciones Redes
Responsive Desing:
SN Lo bl
CIUDADAND
i Versidn Escritorio (S/N)
Versidn Moviles (S/N)
Accesibilidad Web:
Componente Accesibilidad {S/N) Funcionalidad
Componente ($/N)
23. Publicar el boletin pedagégico en la pagina WEB de la
Direccién Nacional de Veeduria Disciplinaria con W L S s e e
informacién del tipo de faltas en que pueden incurrir los ) s fod 3 Publicaciones anuales del Boletin Direccion Nacional de Veedurfa  130/04/2023 -
¥ A Direccién Nacional de Veeduria Disciplinaria el Boletin " A !
servidores piblicos, tales como prohibiciones, Pedagbgico Pedagégico, en la pagina web Disciplinaria 31/12/2023
inhabilidades, incompatibilidades, conflictos de interés e 2
incumplimiento de deberes,
- e 5 n me— - = o AT -
o, A fravds de esisstegins de sudlzacioh; difimtic ko 9 e.strateglas de divulgacion del compromiso eficu No. de ‘estratz.agias dle dwulganor? del | Direccion N?mnal de ?Ienestar 01/02/2023 -
A FOLEE realizadas al finalizar la vigencia 2022 en la Universidad fcompromiso ético realizadas al finalizar la Universitario y Direcciones de
prafuts S s el e Mcorapic s Wl S Nacional de Colombia vigencla 2022 Bienestar Universitario de Sedes AL ares
TALENTO HUMANO £ '
25, Desarrollar capacitaciones para el fertalecimiento de Desarrollar seis (6) eventos capacitacion para el [Mimerc de eventos capadtacidn para el [Direccién Nacional de Personal [03/02/2023 -
habilidades blandas en los servidores de la Universidad fortalecimienta de habilidades blandas fortalecimiento de habilidades blandas Académico y Administrative 31/12/2023
Dar a conocer a la comunidad universitaria el
3 i it 1, -
26, Sodializar el procedimiento del Sistema de Quejas y nrocedimiento sctualizado. def SOR. o -Hauds de s 4 p.ubﬂ.mci_om difundidas a la comunidad Vicrecintatsnarat 01/03/2023
Reclamos actualizado, R : S Juniversitaria. 15/12/2023
publicacion en medios de c acion de la UNAL,
D. 1 ia el M
27. Soclalizar el Manual de Servicio al Ciudadano UNAL ena |02 3 Coneeer a la comuridad universitaria el Manual del |3 | 1o 0o difundidas a fa comunidad 01/03/2023 -
£ Servicio al Ciudadano a través de su publicacion en Vicerrectoria General
comunidad universitaria, 2 universitaria, 15/12/2023
medios de comunicacion de la UNAL,
25, £latorer doalifienta del Plan Arusl U Farmiacloh ¥ Plan Anual de Formacion y Capacitacidn en Proteccdnde |Un Plan Anual de Formacion y Capacitacion lo1/p2/2023-
Capacitacion en Proteccidn de Datos Personales para la Vicerrectoria General
Datos Personales UNAL. en Proteccion de Datos Personales. 30/06/2023
NORMATIVO Y Universidad Naclonal de Colombla.
PROCEDIMENTAL Continuzr con las campahas de sensibilizacién en
ifusi I i 2/2023-
29, Realizar campafia de Proteccidn de Datos Personales. proteccion de datos personales a toda la comunidad A pivas graficas e difusion de proteciioh Vicerrectorfa General 0%/2/ 2925
de datos personales. 30/11/2023
universitaria.
e e ot Pt Ao o igon de (D110t aradeficion dlplandeesgosen LSS ORIV oarosions.
P B oroteccién de datos personales para la UNAL. e FroConh 30/12/2023

Tratamiento de Datos Personales.

personales para la UNAL .




COMPONENTE

SUBCOMPONENTE

ACTIVIDADES

META O PRODUCTO

INDICADORES

RESPONSABLE

FECHA

PROGRAMADA
Decumento Instructivo, elaborado conjuntamente entre | . .
31, Instructive procedimental para la movilidad académica » . ’ Nitmero de consultas sobre procedimientos | 1 01/02/2023 -
{estudiantil entrante y saliente y dobles titulaciones, ‘It;(t‘:z:z“o"a Acprémicay 1a Dinacelin de. Reladones de movilidad y doble titulacién Digertibnde Rataciangs bitariores 28/04/2023
Ta s § n i . relfe ; VRG- SIGA
32. Actualizar la caracterizacion de usuarios y partes Actualizar la caracterizacion de usuarios y partes Caracerizacion de usuarios y partes Protesos misloralas v e cataal 01/02/2023 -
interesaclas en los procesos misionales y de cara al usuario. [interesadas de la UNAL, linteresadas institucional y por procesos. eSS ¥ 15/12/2023
i i - Sl
SERFAIN B e R e SRS O ey Determinar el nivel de satisfaccién de las partes Informe de resultados de fa encuesta de \:IRG 7 01/03/2023 -
partes interesadas frente a los serviclos prestados en |2 i FEeE $=2 : 3 Procesos misionales y de cara al
; interesadas respecto a los tramites y servicios de la UNAL, {satisfaccion, 30/11/2023
UNAL y sodalizar los resultados, usuario
34. Desarrollar Iniciativas que contribuyan al mejoramiento . < Numero de iniciativas documentadas VRG- SIGA
i o
RELACIONAMIENTO CON EL |del servicio al cludadano a partir de los resultados de la una iniclativa doaimentada Quientadls al.elocamiento orientadas al mejoramiento del servicio al | Procesos misionales y de eara al 01/06/2023
1 del servicio al ciudadano. 30/11/2023
CIUDADANO encuesta de satisfaccion, cludadano. usuario
35. Ejecutar actividades de sensibilizacion dirigidas a los
servidores phblicos, relacionadas con los temas de Definir y realizar al menos ocho (8) actividades de N de etvidaes de sancibiliiadn Direccién Nacional de Personal 01/02/2023 -
anticorrupcion y atencion al ciudadano e incluidas enel plan Jsensibilizacién Académico y Administrativo 31/12/2023
institucional de capacitacion de la vigencia,
?:n d:\ceizt:;t::la:;lelr;?xi:ald:l ::teif:::i: ella:;)s;aelm:b:e Disponer el servicio de generacién de certificado laboral [Servicio de generacién de certificado  |Direccidn Nacional de Personal 01/02/2023 -
- 8 con funclones actuales desde SARA, laboral con funciones desde SARA. Académico y Administrativo 31/12/2023
Informacién del Talento Humano SARA.
UNEAmiENTOS DE |1 Mantener actualizado el sitio web de transparencia de fa fy 1.t 105 contenidos delsitlo web de transparencla —[Contenidos actuatizados del sitio vieb de : ; 01/02/2023 -
TRANSPARENCIA ACTIVA [Unversidad Naclonal conforme a fos requerimientos e la UNAL transparencla de s UNAL, Lisreclors cs eral 30/11/2023
- establecidas enlas Leyes 1474 de 2011 y Ley 1712 de 2014.
Sensibiliar a la comunidad universitaria para el uso del
=0/ HIOTON el.‘ a Eaminicat niviraitana &) dsp del Sistema de Quejas y Reclamos v el conocmiento de su 3 plezas promodionales difundidas. Vicerrectoria General D3/05300 S
Sistema de Quejas y Reclamos y su normativa, 15/12/2023
normativa,
3 | {Publi I J )
39, Elaborar eI‘pian anual de vacantes de la planta de Publicar el plan anual de vacantes de ta planta de Plin anisal e vacantes da la planta para Direceion Nacional de Personal  03/02/2023 -
LINEAMIENTOS DE personal atadémico y el plan anual de vacantes de |a planta  {personal académico v el plan anual de vacantes de la  Rancis 2025 publicatios eo aweb Avaddmicol AdriRlEs NG 30/03/2023
TRANSPARENCIA PASIVA  |de personal administrativo planta de personal administrativo para la vigencia 2023 g '
40, Gestioner ka publicacion y actualizacién de la 100% de los servidores piblicos docentes y .
dor: 3 £
informacion sobre los servidores piiblicos docantes y admnistrativos de la Universidad activos en el SIGEP Il m,d::,:’:;:;:::n: dzi:sd‘;ﬁl::;:lg P Direccién Nacional de Personal 01/02/2023 -
dministrativos en el Sistema de Informaciony Gestibnde  {segdn ingreso de los mismos a la Unviersdad en cada 7 ¢ Acaddmico y Administrativo 31/12/2023
3 ;] planta de la Universidad) * 100
{Empleo Pablico - SIGEP 1| periodo,
MECANISMOS PARA LA ELABORACION DE LOS : Sacretaria General - Oficina
TRANSPARENCIAY INSTRUMENTOSDE |- Reallzar las actualizaciones que se reauleran @ Ios |, o oeos e Gestidn de fa. Informacisn Poblica ||o: 3¢ INstrimentos de Gestion de 18 |, 1o ve cesyigny 04/07/2023 -
instrumentos de Gestién de la Informacion Publica de la Informacién  Pdblica aprobades v
ACCESO A LA GESTION DELA Civareiisat Matto nal e Colombls lactualizados. ibliceiios Patrimonio Documental / 29/12/2023
INFORMACIGN INFORMACIGN ; ' 1 Secretarfa de Sede de as Sedes
s P laimpl tacion de fa R 5
o Genefa." e;?l:tl,:nd? tfabtﬂ?:f:eli:: ::::Irl.‘r‘;sﬁr:-ldf: 19 Z;‘;’:u:ef; ta.lhll-:z :Trl’asfi:nened:n;:: L:fu:ntjéz: :el Documentos de evidencias Wl Uit L Ll
5 5 2 2 ” R p 2 Dependencias Responsables  {15/12/2023

en pro de su cumplimienta n la UNAL,

tema de accesibilidad web y en documentos,




FECHA

COMPONE SUBC El DADES M O PRODUCTO INDICADORES RESPONSABLE T
NTE UBCOMPONENTE ACTIVIDAD ETA PROCRANIADA
CRITERIO DIFERENCIAL DE |43, Elaborar el informe de gestion del 2022, las memorias del
ACCESIBILUDAD pleno de Bienestar Universitario 2021y el documento de
reconceptualizacién de Bienestar Universitario haclendo uso | par acceso a toda la comunidad universitaria la ! y
del Tlenguale inclusivo y en formatos accesibles (formatos fiformasién rakevante elaborada por & Direction No. De documentos elaborados con lenguajel  Direccion Na‘cional de Bienestar 101/02/2023 -
habilitados para que puedan ser usades por ayudas Naclonal de Bienestar Universitario inclusive y en formato accesible/3 Universitario 15/12/2023
tecnoldgicas como lectores de pantalta y magnificadores de
texto)
I lidadlo del afto 2022 de solicitudes d Un Informe del aiio 2022 publicado en la
44, Generar los informes trimesirales de solicitudes de acceso PGTmE Consoll otk allizt st pagina web del SQR de la UNAL,
MONITOREO DEL ACCESO A ; ki acceso a la informacicn, ; ! s 30/03/2023 -
LA INFORMACION PUBLICA |2 la informacién con base en los registros del Sistema de e o e L ol Un Inforime por trimestre delafio 2023 (3 Vicerrectoria General 15/12/2023
Quejas y Reclamas y publicarlos. epIne pc' e & ! : informes durante el afio} publicados en la
acceso a la informacion, pagina web del SQR de fa UN,
£\
ELABORO: CONTRIBUYO EN LA CONSTRUCCION / APROBO:
Vicerrectoria General /
NELS ENRIQUE VELANDIA

Profesional Direccion Nacional de Planeacion y Estadis§Oficina Nacional de Gestidén y Patrimonio Documenta

Direccién Nacional de Veeduria Disciplinaria

FES

Unidad de Medios de Comunicacién -Unimedios

Direccian Nacional de Personal

Direccion Nacional de Bienestar

S

Direccién de Relaciones Exteriores M J E

/I%:IG IAC) ‘A GUI H
/ Director pafional de Planefcion vBtadlstu:a




