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Consolidado estrategia de racionalizacion de tramites
DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
. , . L Mejora por Beneficio al ciudadano o Tipo Acciones Fecha Fgcha e
Tipo Numero Nombre Estado Situacion actual : . . L . L e final Responsable Justificacion
implementar entidad racionalizacion racionalizacion inicio ; L
racionalizacién
Mejora en el proceso
o administrativo. Reduccion
Los certificados )
- L de pasos y tiempos para
tienen un costo para |Implementacion de | : duccion v/
Plantilla Unico - Hijo Inscripcion aspirantes a . el aspirante. Se certificados de os aspirantes y L . R‘? uccion yro Direccién Nacional de
14250 Inscrito ' s , funcionarios. Eliminaciéon [Tecnologica eliminacion del pago | 01/01/2021 30/06/2021 e
programas de pregrados entregaban de admision y puntaje "y Admisiones
i .- ; . del costo por expedicion
manera fisica o digital|gratuitos y virtuales o
del certificado.
Mejora en el proceso
Los documentos del FEviEen Y EueE @ adm_|n|strat|vo. Estandarizacion de
Plantilla Unico - Hijo Inscripcion aspirantes a : tramite no han sido Io§ d_ocumentos 2zl Clan_dad para = - . tramites u otros Vicerrectoria
14250 Inscrito . tramite funcionarios para Administrativa o 01/01/2021 30/06/2021 e
programas de pregrados revisados y - : - procedimientos Académica
; (procedimientos, gestionar el tramite, o .
estandarizados . L administrativos
formatos, guias). procesos mas agiles
estandarizados
Mejora en el proceso
o administrativo. Reduccion
Los certificados .
. . de pasos y tiempos para
tenian un costo para [Implementacion de I ; duccion v/
Plantilla Unico - Hijo Inscripcién aspirantes a . el aspirante. Se certificados de 0s qspwa_ntes y . R_e uccion yio Direccién Nacional de
25580 Inscrito ' o . funcionarios. Eliminacion [Tecnologica eliminacion del pago | 01/01/2021 30/06/2021 o
programas de posgrados entregaban de admision y puntaje " Admisiones
. .- ) . del costo por expedicion
manera fisica o digital|gratuitos y virtuales o
del certificado.
Tramite que inicia con Implemen.tz_ir gearel
) para permitir al
el registro de la X L
s . usuario hacerle Reduccion de
solicitud, no existe e . L : L, .
; A seguimiento al estado|desplazamientos, Radicacién, descarga Direccién Nacional de
Plantilla Unico - Hijo Grado de pregrado y posgrado : mterapuon Gam de su solicitud Respuesta oportuna . y/o envio de Informacién
26587 Inscrito usuario, no hay ' S ' Tecnologica 20/01/2020 30/12/2021 L
; 7 contemplando Conocimiento real sobre documentos Académica-DNINFOA
retroalimentacion L " .
. notificaciones en el estado del tramite electronicos
sobre el mismo, la li
e inea
notificacién es
personal
Claridad para el usuario
acerca de los tramites,
Los documentos del [Revision y ajuste de los reql_Jlsnos yla Estandarizacién de
Plantilla Unico - Hijo Grado de pregrado y posgrado . tradmite no han sido |los documentos del normativa que los regula. - . trdmites u otros Vicerrectoria
26587 Inscrito . L Claridad para los Administrativa - 01/01/2021 30/08/2021 e
revisados y tramite . ) procedimientos Académica
; - funcionarios para o .
estandarizados (procedimientos). : P administrativos
gestionar el tramite,
procesos mas agiles
estandarizados
Implementacion del
médulo de movilidad
saliente en el
o aplicativo Universitas
Este tramite se iy,
. ! XXI (Aplicacion que
realiza a través del .
; permita el cargue de
sistema de L
o ) informacién ORI documentos Reques_ta oportuna y Rad|ca(;|on, descarga
ARl e - e | o oy Movilidad académica Inscrito (SI0), esta SEREERES PR ERREMIEND Bl SO o, MO EM0ER 20/01/2020 30/08/2021 DRE
revision) y expedicion|el estado del tramite documentos
plataforma no e .
: de la carta dirigida a electrénicos
contiene el modulo ; :
ara carga las universidades de
b g cooperacion como a
documental ! hy :
Migracion Colombia y
aerolineas .
No se realiza un L
Radicacion con __
adecuado . . Mantener el seguimiento .
- | |[ndmero consecutivo bilidad a1 Disponer de
Plantilla Unico - Hijo - - : seguimiento y contro de solicitudes y trazabilidad a los . mecanismos de
61500 Movilidad académica Inscrito a los correos de . . correos y entrega de la  |Tecnologica . 20/01/2020 30/08/2021 DRE
- realizadas mediante seguimiento al estado
solicitudes de los P respuesta L
. correo electronico del tramite
usuarios
La emision de cartas
. Desarrollar e
de presentacion de |.
. implementar un
los estudiantes y . L
moédulo en la pagina
docentes ante las 2
. Web para la emision
autoridades que lo e
. : automética de cartas
Plantilla Unico - Hijo - - . SlEIEN, € rgahza de presentacion ante |[Mantener la informacion . Re§pues't,a O
61500 Movilidad académica Inscrito desde la Oficina de . . . Tecnologica notificacion 01/09/2020 30/08/2021 DRE
i las autoridades que lojdisponible P
Relaciones L electrénica
. soliciten 'y para la
Internacionales - ORI >
. exencion de
de forma fisica con la|.
! ; .. |impuestos ante la
firma de la Direccién P
aeronautica.
Claridad para el usuario
acerca de la realizacion
del tramite, los requisitos
y la normativa que lo
Los documentos Revision y ajuste de [regula. o
. . . Estandarizacion de
Plantilla Unico - Hijo - L . asomadqs al tramite Io§ d_ocumentos del Mejora en ?I proceso - . tramites u otros Vicerrectoria
61500 Movilidad académica Inscrito no han sido revisados|tramite administrativo. Administrativa - 01/01/2021 30/06/2021 s
) . ) procedimientos Académica
y estandarizados (procedimientos, Claridad para los administrativos
formatos, guias). funcionarios en la gestion
del tramite con procesos
estandarizados.
Los requisitos del
tramltg no se divulgan . 3 Disponibilidad y
en aplicativo Hermes |Divulgacién de los o
P X accesibilidad a la
o icul y en la pagina web de|programas a través |. f i6n d d A to d | Gestion de |
Plantilla Unico - Hijo Inscripcion y matricula a _ la dependencia, por |de la pagina web de informacion de cursos de . . umento de canales estion de la
62363 programas de trabajo y Inscrito N L educacion continuada Administrativa  |y/o puntos de 01/07/2020 30/09/2021 Extension Sede
lo que no permite dar |la Sede / Extension / " . L . 2
desarrollo humano L . . facilitando la informacion atencién Amazonia
accesibilidad de la Divulgacion de los .
) i L a la comunidad
informacion a los tramites
usuarios.
. aCt“a"Z.aT el portafollo Mejora u optimizacién Direccion Nacional de
" icul El portafolio de de servicios y realizar ibilidad a | del . o
Plantilla Unico - Hijo Inscripcion y matrlcg aa _ servicios se la_publicacion en la Acce5| ilic ad ala N _ el proceso o Extens_lon, Innovacion
62363 programas de trabajo y Inscrito . informacion de los Administrativa  [procedimiento 05/08/2020 30/09/2021 y Propiedad
encuentra pagina web de la P s ; .
desarrollo humano . . tramites y servicios asociado al tramite Intelectual
desactualizado dependencia
Mejora en el proceso
administrativo. Reduccion
de pasos tanto para los
Descarga del estudiantes como para L DNINFOA - Registro Vf
- o ; : Radicacién, descarga > p
Plantilla Unico - Hijo Certificados y constancias de : = c_ertlflcado s€ certlf!cad_() los funC|onar|0§ S . y/o envio de M_atrlcula (el
63976 . Inscrito realiza de forma "Sapiencia" desde el |empresas (entidades Tecnologica 01/01/2021 30/06/2021 Bienestar
estudios oy L e documentos . o .
manual portal académico publicas) pueden verificar . Universitario Medellin
. . . electrénicos
(Sede Medellin) en linea la veracidad del
certificado.




